
情報公開請求・情報提供の手続きフロー
住民

情報所管課

コミュニティ推進課

情報の提供の求め

（閲覧）

情報提供の可否判断
要領第３条に該当するか

課長が在席しているか
（次長級以上の代決可）

はい

いいえ ・公開請求が必要の旨

連絡

・公開請求の手続きへ

情報の提供不可の連絡
必要に応じて公開請求の案内

いいえ

はい

課長判断のもと

その場で情報の提供
履歴の作成

USER
スタンプ



情報公開請求・情報提供の手続きフロー
住民

情報所管課

コミュニティ推進課

情報の提供の求め

（写しの交付）

情報提供の可否判断
要領第３条に該当するか

課長が在席しているか
（次長級以上の代決可）

はい

いいえ ・公開請求が必要の旨

連絡

・公開請求の手続きへ

情報の提供不可の連絡
必要に応じて公開請求の案内

いいえ

はい

費用負担の確認
要領第６条に該当するか

情報は電子媒体か

有料

所管課において写しを

作成し交付

無料

・写しの作成に係る費用を

支払う

・文化情報コーナーで写しの

交付を受ける

・写し（ＤＶＤ）の作成、

交付

・情報持参のうえ申出者とともに

文化情報コーナーへ

・文化情報コーナーで写しを作成し

交付

電子媒体の情報は有料

いいえ

・情報をコミュニティ推進課へ送付

・申出者をコミュニティ推進課に案内
はい

履歴の作成

USER
スタンプ




