
令和 ８ 年 ７ 月分

受付日 番号 件名 内容（原則、原文のまま記載しています。） 町の回答・対応 担当課

7月6日 ①
まんぼうトンネルからの異音に

ついて

JR線路をくぐるまんぼうトンネルから、今日の夜中〜朝まで大きな異音が聞

こえてなかなか寝つけませんでした。（響くような「ボォン」という音）

今朝見に行くと、青葉ハイツ側のまんぼうトンネル入り口にある機械から音が

発生しているようでした。

なにか手立てを打っていただけませんでしょうか。

よろしくお願いいたします。

本件につきましては、７月５日から７月６日にかけての降雨により、尾山ポ

ンプ場が稼働しましたが、水位センサーにし渣等が付着し、排水完了後もセ

ンサーが正しく機能せず、ポンプが停止しない状況となり、騒音が発生した

状況となっていたものです。

つきましては、し渣等がセンサーに影響しないよう対策を行い、また夜間等に

おいても異常時には周辺にお住いの方から通報いただけるよう、連絡先を掲

示しました。

都市整備課

7月7日 ② マンホールカードについて

７月６日付けのホームページのお知らせ「マンホールカードの配布は終了し

ました」についてです。本文中に「これにともない、令和8年3月をもって配布

を終了しておりました第13弾とあわせて島本町のすべてのマンホールカードの

配布が終了いたしました。なお、現在のところ、再配布の予定はございませ

ん。」とありますが、下水道広報プラットホーム（ＧＫＰ）の「マンホールカー

ド発行要領」の中には、以下の記述があります。

６．マンホールカードの配布

１）配布原則

　マンホールカードは、以下の配布原則を徹底してください。

　③継続して配布してください。

つまり、初回納品分の配布だけで終わらせることは認められていないのです。

他自治体では、「在庫が無くなったため、配布を中断します。再開時期が決

まり次第、お知らせします。」と告知している場合が多いです（この文面は、

東京都武蔵野市さんの例）。奈良県橿原市さんに至っては、ホームページ

に「在庫を切らさないように準備しておりますので安心してお越しください。」と

まで書かれており、常に在庫があるように追加発注をしているところもあるの

です。

いずれにしても、単に在庫がなくなったからといって、配布を終了してよいもの

ではありません。マンホールにデザインされた意匠やキャラクターの版権が終了

してカードとして発行する権限自体がなくなった等のよほどの事情がないかぎ

り認められないものです。再度発注をかけ、早々に配布を再開することを強く

申し入れます。

この度は、島本町のマンホールカードに関するお問い合わせいただき、誠にあ

りがとうございます。

また、貴重なご意見をいただきましたこと、心より感謝申し上げます。

お問い合わせいただきました件につきまして、下水道広報プラットフォーム

（ＧＫＰ）の「マンホールカード発行要領」は参考情報として活用させてい

ただいておりますが、運用につきましては本町の実情に応じた判断も重要と

考えております。

なお、これまでの配布状況から、同一人物による複数枚の取得が見受けら

れたことや転売（オークションへの出品）が確認されたことに加え、財政上の

制約もあり、現在のところ配布再開の予定は未定となっておりますが、今後

の参考とさせていただきますので、ご理解のほどよろしくお願い申し上げます。

工務課
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令和 ８ 年 ７ 月分

受付日 番号 件名 内容（原則、原文のまま記載しています。） 町の回答・対応 担当課

7月13日 ④
島本町固有の在来植物につ

いて

昨日有る番組で一度消滅した茄子の種子がジーインバンクに保存されてい

て、その種子から復活したとの事です。

この様に島本町固有（消滅や減少）の在来植物（野菜や果物）が有

ればジーインバンクに確認して復活計画は如何でしょうか。

島本町には町固有の在来植物・果樹等は無いですか。

本町では、保全対象となる固有種は確認されておらず、ジーンバンクによる

遺伝資源の保存が必要となる対象はないため、現時点ではジーンバンクへ

の登録・保存の必要はないものと考えておりますが、引き続き、自然環境の

保全に向けた取組を継続してまいります。

よろしくお願いいたします。

環境課

7月8日 ③ 第一幼稚園の遊具について

今年度から第一幼稚園の年少に通わせてる保護者です。園庭の遊具につ

いてですが、使用禁止が続いています。先生2人に伺ってみると、2人共回

答が違います。

1人は「暑いから」、もう1人は「年少さんが遊ぶにはルールを伝えてから？」と

いう回答です。

近年暑くてお外遊びができないのは承知していますが、涼しくても遊具を使

用禁止にしているので、理由は年少かなと思います。

今年度から年少を受け入れることは分かっていたと思いますので、遊具の改

修等の措置をとっていただき、夏が過ぎ、涼しくなってきたら、年少から年長ま

で楽しく遊べる遊具の設置を希望します。

大事な幼児期です、予算がないの一刀両断の回答は受け入れずらいで

す。

この度は、園庭の遊具の使用に関するお尋ねに対し、職員によって説明が

異なっていたために誤解を招いたことにつきまして、お詫び申し上げます。

第一幼稚園における園庭の遊具の使用に関しましては、まず、気温や暑さ

指数が高いときには、外遊びを中止することとしています。外遊びができる場

合も、滑り台やタイヤ、ブランコの使用に際して、職員が手で触れてみて熱い

と感じたときには、摩擦等でやけどをすることがないよう、その遊具の使用を中

止する判断をしております。

また、園では例年、４月の初め頃に、遊具の使用に関して各担任からクラス

の園児に説明するイベント（「園庭巡り」）を行い、それを終えてから遊具で

遊べるようにする段取りを組んでおります。

本年度から受入れを始めた年少児の雲梯及び鉄棒の使用については、秋

頃からの予定としています。まずは、扱いに慣れていくためにぶら下がる練習

から始め、徐々に自力で安全に遊べるようにしていく考えであります。

今後も、園庭の遊具については、園児が安全に楽しく遊ぶことができるよう、

園において安全面に十分配慮しながら使用するように致しますので、何とぞ

御理解を賜りますようお願い申し上げます。

また、園の運営に関して園の職員にお問合せを頂いた際には、いずれの職

員であっても正確かつ適切にお答えすることができるよう、改めて、職員間で

の認識共有等の徹底に留意するよう努めてまいりますので、何とぞ御容赦を

賜りますよう重ねてお願い申し上げます。

保育幼稚園課
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令和 ８ 年 ７ 月分

受付日 番号 件名 内容（原則、原文のまま記載しています。） 町の回答・対応 担当課

7月14日 ⑤
「ステハジ」プロジェクトについ

て

島本町は「ステハジ」プロジェクトに参加されていますか。

大阪・関西万博で使用された冷水機（給水スポット）を、姫路城の備前

丸へ１台と入城口に２台移設いたしました。

本取り組みは、姫路市が大阪・関西万博のレガシーを引き継ぎ、姫路城を

訪れる見学者の「熱中症予防」対策と、場内の「プラスチックごみ削減」を目

的として導入いただきました。

大阪府高石市では、大阪・関西万博で使用された給水機（給水スポッ

ト）を市内すべての小中学校10校へ設置いたしました。

給水機メーカーの応募による寄付だそうです。

以前より投稿しています、島本町での給水スポット作成（地下水または水

道水）が「ステハジ」プロジェクトに該当します。

本町では、株式会社 OSG コーポレーションが取り組んでいる「ステハジ」プ

ロジェクトに参加しておりませんが、マイボトルの普及による使い捨てプラスチッ

クの削減に取り組むため、おおさかマイボトルパートナーズに参画するととも

に、給水機を取り扱うウォータースタンド株式会社と協定を締結し、ふれあい

センター、町立体育館には冷水・温水の給水機、本庁舎、消防本部、第

四保育所、人権文化センターには、常温タイプの給水機を設置しておりま

す。

引き続き、使い捨てプラスチック削減に向けて、取り組みを継続してまいりま

す。

環境課

7月16日 ⑥
議会会議録検索システムに

ついて

島本町周辺の自治体では、すでに議会会議録の検索システムが導入され

ており、各自治体の議会でどのような質疑と答弁がされているのかがわかりや

すいです。島本町でもなるべく早く導入して欲しいのですが、いつ導入される

のか知りたい。

今回いただいた内容を全議員に周知いたしました。

議会会議録検索システムについては、島本町議会において課題と認識して

おり、今後検討してまいります。

なお、導入につきましては、現在のところ、決まっておりません。

議会総務課

7月16日 ⑦
島本町議会YouTube配信

のスケジュールについて

島本町議会6月23日YouTube配信のスケジュールについて「議会日程

は、ホームページに掲載していますので、概要欄のリンクからご参照くださ

い。」とありますが、ホームぺージのどこに載っているのかわからなかったです。

島本町の配信は7時間半ほどで長いので、何時から、誰が、何の質疑を行

うかのスケジュールがあると観やすい。またホームぺージのリンクではなく、概要

欄かコメント欄にスケジュールが載っているとよりわかりやすいです。よろしくお

願いします。

今回いただいた内容を全議員に周知いたしました。

現在、島本町議会本会議の中継のライブ配信及びアーカイブ配信につきま

しては、試行的に実施しているところでございます。投稿内容につきまして

は、本格実施に向けてのご意見として参考とさせていただきます。

議会総務課
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令和 ８ 年 ７ 月分

受付日 番号 件名 内容（原則、原文のまま記載しています。） 町の回答・対応 担当課

7月16日 ⑧
島本町議会YouTube配信

について

島本町議会YouTube配信の期限について、記録としては短期間ではなく

長期にわたり保存され公開されることを望みます。また本会議だけではなく、

広く委員会も含め配信して欲しいです。

今回いただいた内容を全議員に周知いたしました。

現在、島本町議会本会議の中継のライブ配信及びアーカイブ配信につきま

しては、試行的に実施しているところでございます。投稿内容につきまして

は、本格実施に向けてのご意見として参考とさせていただきます。

議会総務課

7月21日 ⑨
水無瀬駅前ロータリー内の安

全対策について

ロータリー内に植えられている樹木がかなり伸びてきており待機駐車場から出

てくる車の確認が遅れて車同士の衝突につながるヒヤリハット事例が発生し

た。

最近ではロータリー内を国道側から横切る方も増え重大事故につながりか

ねないので事故の未然防止を図るためにも早急に樹木の剪定をお願いした

い。

草刈りを８月２５日に実施予定である旨を電話にてお伝えしたところ、ご

納得いただきました。
都市整備課

7月21日 ⑩
ふれあいセンター３F視聴覚

室スクリーン汚れについて

当会では、会員の写真作品のレベル向上および懇親を目的として、月1回

例会を開催しております。

従来は人権文化センターにて、大型モニターを使用し会員の撮影した写真

を映し出し、作品としてより良くするための検討を行ってまいりました。

しかし、例会終了後に会員どうしの懇親を図る場所が近隣にないことから、

今月よりふれあいセンターにて例会を実施することといたしました。

会場変更に伴い、会では新たにプロジェクターを購入し、先日ふれあいセン

ター視聴覚室のスクリーンに写真を投影して作品検討を行いました。

ところが、スクリーン左下部分に大きなシミや太く黒い線がはっきりと見える状

態で、画像が非常に見づらく、作品鑑賞・講評に支障が出ております。

予算等のご事情もあるかと存じますが、多くの方が利用される設備でもあり、

せっかくの環境が十分に活かせない状況です。

つきましては、早急に補修をご検討いただけますと幸いです。

何卒よろしくお願い申し上げます。

ふれあいセンターの視聴覚室のスクリーンについては、様々な状況に対応し

ながら修繕を行い、現在まで維持管理してまいりました。

ご指摘いただいておりますスクリーン左下部分の汚れは認識しておりますが、

現在と同じ場所にはめ込む形での同規模のスクリーンの購入は、費用対効

果を踏まえますと実現困難と判断しているため、別途新規のスクリーンの購

入等を含めて対応を検討してまいりたいと考えております。

総務・債権管理課
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令和 ８ 年 ７ 月分

受付日 番号 件名 内容（原則、原文のまま記載しています。） 町の回答・対応 担当課

7月21日 ⑪ 断水について

昨夜21時ごろより自宅の水が出にくくなる状況となりました。水道局HPをみ

ても情報が無かった為、自宅の設備に問題があると思い各所に連絡しまし

た。

翌日水道局に問い合わせると漏水で緊急工事をしていたと伺いました。HP

上にエリアが狭い場合は開示しない旨の記載がありましたが、エリアが狭くて

も住んでる家があるのであれば開示するべきではないでしょうか？

ハウスメーカーにも深夜の連絡など、迷惑をかけてしまいこちらが謝罪してま

すがなぜ開示しないのかお教えください。

この度は、水道管の漏水にともなう水圧低下により、自宅設備への不具合

による影響かなど、ご心配とご迷惑をおかけしましたことをお詫び申し上げま

す。

漏水発生後は、水圧低下による問い合わせを多数いただき、影響を受ける

地域の確認後、応急給水による対応を最優先とした活動となり、住民のみ

なさまへの情報提供につきましては、電話対応や給水活動範囲のみとなり、

不十分であったものと認識しております。

今後につきましては、時間帯や状況に応じた情報発信方法について適切に

対処してまいりますので、何卒ご理解のほどよろしくお願い申し上げます。

工務課

7月23日 ⑫
夏休み学習支援の場につい

て

「夏休み学習支援の場スペシャル☆」「特別イベント・イベント」に付いて人

権文化センターから配信がありました。

夏休み学習支援（夏休みの宿題や勉強）が何故人権文化センターが主

催なのですか。教育推進課又は生涯学習課では有りませんか。もし学習支

援を行なって頂くのなら、生涯学習課が企画されている「手話」「アート教室

（絵馬）」「味噌作り」「勾玉作り」の方が人権文化センターの文化に相応

しく有りませんか。

二重行政ですか。行政の考えが分かりません。

「学習支援の場」事業は、地域福祉を支える活動の一環として、人権文化

センターの運営方針に合致するものと判断し実施しております。

なお、ご指摘のあった他の事業については、青少年健全育成に係る教室事

業や文化財保護に係る普及啓発イベントなどの位置づけで実施されている

ものと認識しております。

今後とも、各学校や教育部門における取組と適宜連携を図りつつ、内容面

の重複回避などの観点にも留意しながら効果的な実施に努めてまいりま

す。

人権文化センター
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令和 ８ 年 ７ 月分

受付日 番号 件名 内容（原則、原文のまま記載しています。） 町の回答・対応 担当課

7月31日 ⑬ 避難所の備品について

熊本地震で避難所となっている体育館等でのプライバシーのない床での雑

魚寝や、エアコン設置のなさが話題です

島本町では災害時に備えた避難所の備品がどうなっているのか教えてくださ

い

台湾やイタリアなど他国では各世帯ごとにベッドも含まれるテントのようなもの

を設置、シャワーやトイレも十分な設備が用意されるようで、うらやましく思い

ます

今後の計画含め、メールで回答お願いします

本町では、避難所でプライバシーを守るため、プライバシーに配慮したメッシュ

テント約２００台や、高齢者などが無理なく使用できるパーテーション付属

の段ボールベッド約４０個を備蓄しています。また、段ボールベッドは民間企

業との協定により、災害発生時に供給されることとなっております。

エアコンの代替としては、指定避難所となる町立小中学校の体育館にス

ポットバズーカを常設し、熱中症対策を行っております。また、本年度は災害

時用にスポットクーラーを購入し、スポットバズーカが不足した場合の補完を

想定しております。

シャワーについては、災害時に使用できる設備はありませんが、体拭き用の

ウェットティッシュを備蓄しております。大規模災害時には、大阪府、他自治

体や自衛隊からの支援を受け、シャワーなど入浴できる環境の整備に努め

てまいります。

トイレについては、水道や電気が止まった場合に備えて、携帯トイレや下水

道管と直接つなぎ使用出来るマンホールトイレなどの備蓄を行っております。

今後も災害時における避難所の設備の充実に努めてまいります。

危機管理室

7月31日 ⑭

島本町ふれあいセンターの視

聴覚室のスクリーンの汚れ対

策のおねがい

当会所属のクラブにて、毎月の例会で写真作品の講評会を行っておりま

す。６０歳以上のメンバーで構成しており、「生きがいつくり」を目指して活

動しております。

作品講評の際に、年長者の作品を個人持ちのプロジェクターからスクリーン

に投影して、老化防止に努めております。

しかしながら、スクリーンの傷と汚れが、作品の講評の際に、誤解を招く結果

となっております。

当該のスクリーンの張替えが困難な場合、スタンド式のスクリーンの貸出案の

ご検討をお願い致します。

一般的な自立式のスクリーンで、１００インチサイズで１４，０００円か

ら３０，０００円で、販売されておりますので、ご検討をお願い致します。

ご指摘いただいておりますスクリーン左下部分の汚れは認識しておりますが、

現在と同じ場所にはめ込む形での同規模のスクリーンの購入は、費用対効

果を踏まえますと実現困難と判断しているため、別途新規のスクリーンの購

入等を含めて対応を検討してまいりたいと考えております。

総務・債権管理課

※④、⑤、⑫は同一人からの申し出です。
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